znak sprawy: ZP.262.125.2022

Zatgcznik nr 2.4
do Zapytania ofertowego

Umowanr ........ — wzor

zawarta w dniu ...........ceeeeeeeee. na podstawie art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019
r. Prawo zaméwien publicznych (tekst jednolity Dz.U. z 2021 r. poz. 1129 z pdzn. zm.)
pomiedzy:

zwanym/a dalej Wykonawca,

0 nastepujgcej tresci:

§1
Przedmiot umowy

1. Przedmiotem zamowienia sg ustugi konserwacji systemu sygnalizacji wtamania i napadu
(SSWIiN) oraz monitoringu wizyjnego (CCTV), a takze systemu kontroli dostepu (SKD)
w obiekcie zlokalizowanym w todzi przy ul. Solnej 14 (cze$¢ 7 zamodwienia), zgodnie
ze ztozong ofertg Wykonawcy.

2. Zakres oraz warunki wykonywania czynnosci konserwacyjnych systemu sygnalizacji
wltamania i napadu oraz monitoringu wizyjnego, a takze systemu kontroli dostepu sg
nastepujace:

a) przeprowadzenie pomiarow parametrow technicznych (elektrycznych) centrali
alarmowej wraz ze sprawdzenie gotowos$ci jej dziatania, a takze sprawdzeniem
dziatania wszystkich elementéw, w szczegodlnosci dziatania wszystkich sygnalizatorow
akustycznych i optyczno - akustycznych wewnetrznych i zewnetrznych oraz ich
czyszczenie,

b) odczyt z pamieci zdarzen wszystkich zarejestrowanych w poprzednim kwartale
usterek, alarmow i nieprawidtowosci w pracy systemu alarmowego, zdiagnozowanie
przyczyny ich wystgpienia oraz usuniecie wykrytych usterek,

c) przeglad linii dozorowych systemu i fizycznej aktywnosci wszystkich dotgczonych
czujek alarmowych, sprawdzenie strefy chronienia i ewentualna korekta parametrow,

d) wywotanie alarmu sabotazowego, potwierdzenie i skasowanie,

e) przetestowanie systemu poprzez wykonanie wszystkich dozwolonych programem
instalacyjnym czynnoéci manipulacyjnych dla réznych stanéw pracy,

f) sprawdzenie urzgdzen zasilajgcych system, pomiar parametrow zasilaczy oraz
zasilania awaryjnego baterii akumulatorowych,

g) przeprowadzenie testow urzadzen radiowych wspotpracujgcych z systemem, tj.: czujki
bezprzewodowe, radiolinie, piloty, wymiana zuzytych baterii i transmisje sygnatu do
Uzbrojonego Stanowiska Informacyjnego (USI) lub SMA (o ile wystepuje takie
potagczenie),

h) kontrola poprawnosci dziatania czytnikow kart magnetycznych,

i) testowanie i kontrola oprogramowania systemu, usuniecie zgtaszanych
nieprawidtowosci,

j)  kontrola poprawnosci dziatania kontrolerow i interfejsow,

k) sprawdzenie i regulacja (w razie koniecznosci) elektrozaczepow,

[) sprawdzenie dziatania przyciskdw wyjscia i ewakuacii,

1) sprawdzenie zasilaczy lokalnych kontrola i korekta napie¢ zasilajgcych i dotadowania
akumulatoréw,

m) sprawdzenie rejestratoréw cyfrowych w zakresie poprawnosci zapisu, archiwizacji
i odtwarzania obrazéw, korekte ustawien parametrow majgcych wptyw na poprawe
jakosci rejestracji na twardym dysku,

n) sprawdzenie poprawno$ci ustawienia daty i czasu rejestratora oraz zaktadanych
parametrow czasu archiwizaciji,

0) sprawdzenie czystoSci wnetrza rejestratoréw i stanu wentylatoréw, czyszczenie,
odkurzenie, wymiana niesprawnych elementow,
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p) sprawdzenie i utrzymanie w czystosci monitoréw LCD, ewentualna regulacja,

r) sprawdzenie poprawnosci dziatania i jakosci obrazu wszystkich kamer, korekta
ustawieh i parametrow, czyszczenie obiektywow i szybek obuddéw zewnetrznych,
sprawdzenie i pomiar napie¢ zasilajgcych, sprawdzenie zamocowan, poprawa
mocowan naruszonych,

S) sprawdzenie parametrow zasilania oraz stanu potgczen zasilania rejestratora, w tym
zasilania rezerwowego (opcja),

t) sprawdzenie potgczen i zamocowan tras kablowych rejestrator-kamera,

u) sprawdzenie i usuniecie nieprawidtowosci odnotowanych i zgtaszanych przez
Zamawiajgcego, a takze pracownikéw firmy swiadczacej ustuge ochrony fizycznej osob
i mienia na obiekcie.

3. Przeglady konserwacyjne muszg by¢ przeprowadzane raz na kwartat (w miesigcach:
maj/czerwiec, sierpien/wrzesien, listopad/grudzien 2022 r.), zgodnie z aktualnym poziomem
wiedzy technicznej oraz z nalezytg starannoscia, ponadto muszg by¢ wykonywane zgodnie
z dokumentacjg techniczno - ruchowg (DTR) urzadzen i obowigzujgcymi przepisami w tym
polskimi normami PN. Dane dotyczgce w/w systemow znajdujg sie w posiadaniu
Zamawiajgcego i w razie potrzeby zostang udostepnione Wykonawcy. Fakt wykonania
czynnosci zostanie odnotowany w protokotach sporzgdzonych z poszczegdlinych
przegladow konserwacyjnych a takze zostanie odnotowany w ,Ksigzce przegladéw, napraw
i kontroli systemu alarmowego”.

4. Wykonawca przeprowadza konserwacje przy uzyciu wlasnych materiatdéw, z wytgczeniem
elementow urzadzen i instalacji bedacych zamiennikami elementéw zuzytych Ilub
uszkodzonych.

5. W ramach umowy Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia catodobowego, przez 7 dni
w tygodniu, serwisu Systemu Sygnalizacji Wiamania i Napadu, Systemu Kontroli Dostepu
oraz monitoringu wizyjnego CCTV i utrzymania systemow w ciggtej sprawnosci technicznej,
polegajgcego w szczegolnosci na Swiadczeniu ustugi pogotowia konserwacyjnego.
Wykonawca zobowigzuje sie do stawiennictwa w obiekcie w czasie do 2 (stownie: dwdch)
godzin, od momentu powziecia powiadomienia o uszkodzeniu lub awarii Systemu
Sygnalizacji Wtamania i Napadu, Systemu Kontroli Dostepu oraz monitoringu wizyjnego
CCTV.

Wykonawca zobowigzuje sie do niezwlocznego zabezpieczenia miejsca uszkodzenia lub

awarii, aby zapobiec powiekszaniu sie szkody, a takze do ustalenia przyczyny i do

usuniecia powstatego uszkodzenia lub awarii, a takze do powiadomienia o zaistniatej
sytuacji Zamawiajgcego.

6. Wykonawca, w ramach umowy zobowigzuje sie do wykonania niezbednych napraw
i usuwania awarii i jej skutkow, przy bezzwlocznym przystgpieniu do ich realizacji
od momentu zgtoszenia oraz do wymiany uszkodzonych, zuzytych elementéw instalac;ji.

7. Wykonanie napraw oraz usuwanie uszkodzen lub awarii i ich skutkéw odbywac sie bedzie
na podstawie odrebnego zlecenia Zamawiajgcego.

8. W przypadku wykonania niezbednych napraw i usuwania skutkdw uszkodzen, Wykonawca
bedzie miat prawo do zwrotu poniesionych kosztéw, tylko i wytgcznie za zakupione
elementy urzadzen instalacji, bedgcych zamiennikami elementow zuzytych Ilub
uszkodzonych, na podstawie oddzielnie wystawionych faktur, po przedstawieniu kopii faktur
ich zakupu i odebraniu wykonanych prac przez przedstawiciela zamawiajgcego. Ceny
wymienionych elementéw nie mogg byé wyzsze od cen ich zakupu przedstawionych
na fakturach.

Wykonawca nie otrzyma zwrotu kosztéw poniesionych za wykonanie prac i dojazd.

9. Wykonawca po dokonaniu naprawy polegajgcej na wymianie elementu lub elementdéw
instalacji jest zobowigzany kazdorazowo do dokonania inwentaryzacji i odnotowania tego
faktu we wtasciwej dokumentaciji techniczne;j.

10. Wykonawca w zwigzku z wykonywaniem czynnosci konserwacyjnych przyjmuje na siebie
obowigzek wytwoércy odpaddw i zapewni utylizacje odpaddéw niebezpiecznych, zgodnie
z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami.

11. Wykonawca udziela 6 miesiecznej gwarancji na wykonanie napraw bedgcych skutkami,
w szczegoblnosci usuniecia powstatej awarii lub zuzycia elementéw wchodzgcych w skiad
instalacji, a w przypadku koniecznosci dostarczenia niezbednych do wykonania napraw
czesci zamiennych udziela na nie gwarancji réwnej gwarancji udzielonej przez producenta.
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13.

14.

15.

16.

17.

N

. W przypadku nienalezytego wykonania ustugi, Wykonawca zobowigzuje sie do pokrycia
wszystkich niezbednych kosztéw naprawy uszkodzonych z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy, urzgdzen lub elementéw instalaciji.

Wykonawca zobowigzuje sie pokry¢ wszystkie straty poniesione przez Zamawiajgcego lub
osoby trzecie, powstate z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy w czasie wykonywania
umowy.

Wykonawca utworzy, zmieni lub usunie uzytkownikéw systemu sygnalizacji wlamania
I napadu / systemu kontroli dostepu wraz z okresleniem poziomu dostepu, w tym rowniez
zmiany haset dostepowych dla kazdego z uzytkownikéw systemu.

Wykonawca przeprowadzi szkolenie z funkcjonowania i obstugi dla pracownikéw
zamawiajgcego oraz uzytkownikéw systemu sygnalizacji wtamania napadu / systemu
kontroli dostepu.

Wykonawca zobowigzuje sie do zgrywania zapisanych na rejestratorze CCTV nagran video
na nos$nik zewnetrzny.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zlecania napraw innym podmiotom.

§2
Wynagrodzenie umowne i terminy ptatnosci
Za realizacje przedmiotu umowy, Wykonawca otrzyma tgczne wynagrodzenie w wysokosci
brutto ......evveeveeeee Zt (stownie ZIotyCh: ... ), W tym
obowigzujgcy podatek VAT.

. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 ptatne bedzie po wykonaniu przez Wykonawce

przeglagdéw konserwacyjnych, o ktérych mowa w § 1, trzy razy w roku (w miesigcach: lipiec,

pazdziernik, grudzien 2022 r.) .......ccccccviiniinnnns W WYSOKOSCi ......uvvvvviinniiininnns zt (stownie

ZEOLYCIN: e ), W tym obowigzujgcy podatek VAT.

Wynagrodzenia umowne okreslone w ust. 1, obejmuje wszystkie koszty Wykonawcy,

zwigzane z realizacjg przedmiotu umowy.

Koszty usuwania uszkodzen lub awarii i ich skutkéw bedg rozliczane na podstawie

odrebnych zlecen lub protokotéw usunie¢ awarii i nie bedg wliczane do kwoty, o ktorej

mowa w ust. 1.

Wynagrodzenie za przedmiot umowy pfatne bedzie przelewem na rachunek Wykonawcy,

zwigzany z prowadzong dziatalno$cig gospodarczg wskazany na fakturze, na podstawie

wystawionych przez Wykonawce faktur:

- Nabywca: Wojewddztwo tddzkie, al. Pitsudskiego 8, 90-051 £6dz; NIP: 725-17-39-344,

- Odbiorca: Zarzad Nieruchomosci Wojewddztwa todzkiego, ul. Kaminskiego 7/9,
91-427 Lodz,

- Piatnik: Zarzad Nieruchomosci Wojewddztwa tédzkiego, ul. Kaminskiego 7/9,
91-427 t6dz.

w terminie do 14 dni od daty otrzymania prawidtowo wystawionej faktury, po akceptacji

przez Zamawiajgcego protokotdow z wynikéw kwartalnych przegladdw i dostarczeniu faktur

do siedziby Zamawiajgcego.

Za termin zapfaty strony przyjmujg termin obcigzenia konta Zamawiajgcego poleceniem

dokonania przelewu na rzecz Wykonawcy.

Wykonawca ma prawo nalicza¢ odsetki ustawowe za kazdy dzien opdznienia w zaptacie

wynagrodzenia umownego.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo, ze Wykonawca nie moze zbywac na rzecz osoby

trzeciej wierzytelnosci Zamawiajgcego, bez pisemnej zgody Zamawiajgcego.

§3

Obowiazki Wykonawcy
Wykonawca zobowigzuje sie do rzetelnego i terminowego wykonania przedmiotu
zamodwienia.
Do wykonania przedmiotu umowy Wykonawca uzyje witasnego sprzetu, transportu
i materiatow.
Wykonawca zobowigzuje sie przekaza¢ Zamawiajgcemu karty gwarancyjne na uzyte
materiaty.
Wykonawca nie moze powierzy¢ przedmiotu zamowienia do wykonania osobom trzecim.
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Nadzor ze strony Wykonawcy nad prawidtowg realizacjg zadan wynikajgcych z niniejszej
umowy prowadzi:

Wykonawca ustanawia nastepujgce srodki komunikacji w sprawie realizacji zamoéwienia:
tel. o ,adrese-mail: ...l

Wykonawca oswiadcza, ze jest ubezpieczony w zakresie odpowiedzialnosci cywilnej
z tytutu Swiadczenia ustug, okreslonych w § 1 ust. 1.

Wykonawca poprzez konserwacje systemu zapewni jego ciggte funkcjonowanie.

§4
Obowiazki Zamawiajacego

Zamawiajgcy zobowigzuje sie zabezpieczy¢ srodki finansowe do zaptaty naleznego
wynagrodzenia w terminach umownych.
Zamawiajgcy zobowigzuje sie do niezwlocznego powiadamiania Wykonawcy o wszelkich
zdarzeniach majgcych wptyw na stan techniczny przedmiotu umowy, w szczegdlnoSci
o wszelkich uszkodzeniach lub awariach.
Nadzor ze strony Zamawiajgcego nad prawidiowg realizacjg zadan wynikajgcych
Z niniejszej umowy prowadza:
- Pan Andrzej Donatowicz, tel. 42 205-58-71 wew. 204,

adres e-mail: andrzejdonatowicz@znwl.pl;
- pracownicy Wydziatu Eksploatacji Zarzgdu Nieruchomoéci Wojewddztwa tédzkiego -

administratorzy poszczegodlnych nieruchomosci.

Informacje dotyczgce administratorow obiektéw zawarte sg na stronie internetowe;j

BIP Zamawiajgcego:

http://www.znwl.samorzady.pl/ - w zaktadce ,Administratorzy nieruchomoS$ci’.

§5

Okres trwania umowy

Niniejsza umowa zostaje zawarta na okres od dnia 01 kwietnia 2022 r. do dnia 31 grudnia 2022 r.

§6

Kary umowne
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 0,5 % wynagrodzenia
umownego brutto okreslonego w § 2 ust. 2, za kazdy dzien opdznienia w wykonaniu prac
okreslonych w § 1.
Wykonawca zaptaci kare umowng w wysokosci 10% wynagrodzenia umownego brutto
okreslonego w § 2 ust. 1 w przypadku odstgpienia od umowy, badz odstgpienia od umowy
przez Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy.
W przypadku, gdy Wykonawca nie stawi sie w obiekcie, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 w
czasie do 2 godzin od momentu powziecia powiadomienia o uszkodzeniu lub awarii, zaptaci
kare umowng w wysokosci 2 % wynagrodzenia umownego brutto, o ktérym mowa w § 2
ust. 2, za kazde rozpoczete 2 godziny opoznienia.
W przypadku, gdy Wykonawca odméwi wykonania naprawy lub usunigecia awarii i jej
skutkéw lub nie wykona zlecenia, o ktérych mowa w § 1 ust. 6 i 7, Wykonawca zaptaci kare
umowng w wysokosci 2 % wynagrodzenia umownego brutto, o ktdrym mowa w § 2 ust. 2,
za kazde niedopetnienie tego obowigzku oraz bedzie zobowigzany do pokrycia kosztow
wykonania naprawy lub usuniecia awarii przez podmiot, ktéremu zamawiajgcy zlecit
wykonanie tej ustugi.
Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie uszkodzenia lub zniszczenia wynikajace
z wykonanej ustugi, bgdz niewykonania ustugi.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo potrgcenia kar umownych z wynagrodzenia
Wykonawcy i dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego kary umowne.

§7

Informacje w zakresie wypetnienia obowigzkéw informacyjnych wynikajacych z RODO

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
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danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1),
dalej ,RODO”, Zamawiajacy informuje, ze:

a)

b)

d)

e)

f)

9)
h)

administratorem Pani/Pana danych osobowych jest:

Zarzad Nieruchomosci Wojewoddztwa todzkiego reprezentowany przez Dyrektora

ul. Kaminskiego 7/9, 91-427 £.6dz,

tel. 42 205-58-71, fax: 42 205-58-73,

adres strony internetowej: http://www.znwl.pl; http://www.znwl.samorzady.pl

e-mail: sekretariat@znwl.pl

inspektorem ochrony danych w Zarzgdzie Nieruchomosci Wojewoddztwa t.odzkiego jest Pan

Krzysztof Misiak, kontakt: tel. 42 205 58 71 wew. 125, adres e-mail: iod@znwl.pl,

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu

zwigzanym z realizacjg przedmiotowego zamoéwienia publicznego,

odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym udostepniona

zostanie dokumentacja postepowania,

Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji celu

okreslonego w podpunkcie ¢, a po tym czasie przez okres oraz w zakresie wymaganym

przez przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa,

obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana

dotyczgcych jest wymogiem zwigzanym z udziatem w przedmiotowym postepowaniu o

udzielenie zamowienia publicznego,

w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposob

zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO,

posiada Pani/Pan:

- na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana
dotyczgcych;

- na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych.
Skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowaé zmiang wyniku
postepowania o udzielenie zamowienia publicznego ani zmiang postanowien umowy
w zakresie niezgodnym z przedmiotowym postepowaniem o udzielenie zamdwienia
publicznego, oraz nie naruszac integralnosci dokumentacji zwigzanej z przebiegiem tego
postepowania,

- na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia

przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktdérych mowa w art.
18 ust. 2 RODO.
Prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu
do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze srodkow ochrony prawnej lub
w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy
interesu publicznego Unii Europejskiej lub pahstwa cztonkowskiego;

- prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza
przepisy RODO;

nie przystuguje Pani/Panu:

- wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

- prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

- na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych,
gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit.
¢ RODO.

§8
Pozostate postanowienia umowne
Zamawiajgcy dopuszcza zmiane zawartej umowy, w czesci dotyczgcej przedmiotu
zamowienia i naleznego Wykonawcy wynagrodzenia w przypadkach:
1) rozpoczecia w nieruchomosci, o ktérej mowa w § 1 ust. 1 procesu inwestycyjnego,
ktérego przedmiotem sg roboty budowlane,
2) inne zmiany, gdy zaistnieje inna, niemozliwa do przewidzenia w momencie zawarcia
umowy okolicznos¢ prawna, ekonomiczna, techniczna, lub organizacyjna za ktorg
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zadna ze stron nie ponosi odpowiedzialnosci, skutkujgca brakiem mozliwosci
nalezytego wykonania umowy.
2. W sprawach nie ujetych niniejszg umowg majg zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego.
3. Wszelkie zmiany w umowie wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci
4. Wszelkie spory wynikajgce z realizacji niniejszej umowy bedg rozstrzygane przez sad
wiasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.
5. Integralng cze$¢ umowy stanowi oferta Wykonawcy — Zatgcznik nr 1 do umowy.
6. Umowe sporzadzono w dwdéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
stron.

Zamawiajacy: Wykonawca:
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